
 

 

 2022年12月15日 

各位 

株式会社池田泉州ホールディングス 

 

株式会社アイシンとの乗合送迎サービス普及に係る 

連携と協力に関する協定の締結について 

 

株式会社池田泉州ホールディングス（本社：大阪府大阪市北区、代表取締役社長CEO：

鵜川淳）は、株式会社アイシン（本社：愛知県刈谷市、代表取締役社長：吉田守孝）と、

地域のＡＩオンデマンド型交通について、相互に連携を図りながら推進することに合意

し、本日、乗合送迎サービス普及に関する協定書を締結しましたのでお知らせします。 

当社グループは、地域のＡＩオンデマンド型交通の導入を通じて地域の交通不便の解消

を図るとともに、事業者の皆さまと連携した高齢者のお出かけ支援、健康増進に繋がる取

組みを行うことで、持続可能な地域社会の実現に向けた取組みを進めてまいります。 

なお、株式会社アイシンと地域金融機関の連携協定締結は全国初となります。 

 

（協定先の概要） 

社名 株式会社アイシン 

（代表取締役社長 吉田守孝） 

所在地 愛知県刈谷市朝日町2丁目1番地 

資本金 450億円 

事業内容 自動車部品、エネルギー、住生活関連整品の製造販売 

 

（協定の概要） 

１．協定の目的 

ＡＩオンデマンド型交通の導入により、地域の交通不便の解消及びお出かけ支援を 

通じた健康増進を目指すものとする。 

２．連携協力する事項 

（１）乗合送迎サービス「チョイソコ」普及に関すること 

（２）乗合送迎サービス「チョイソコ」の利用促進に関すること 

（３）乗合送迎サービス「チョイソコ」の魅力を高めるサービスに関すること 

（４）その他本協定の目的を達成するために当社及び株式会社アイシンが必要と認め 

ること 

 

※乗合送迎サービス「チョイソコ」とは、株式会社アイシンが立ち上げた、地域の交通

不便を解消し高齢者の外出促進に貢献するＡＩオンデマンド型交通（詳細別紙） 



 

 

（協定を活かした取組み） 

当社と株式会社アイシンは、本協定に基づく取組みとして、来年１月から実証実験が予

定されている大阪府阪南市における「デマンドタクシー配車システム導入業務」におい

て、乗合送迎サービス「チョイソコ」を通じて、当該地域の利便性の向上に向けた取組み

を進めます。また、その他の地域においても双方の強みを活かしＡＩオンデマンド型交通

事業の導入を起点とした持続可能な地域社会の実現に向けた取組みを進めてまいります。 

 

以上 

 

当社はプレスリリースに関連する 
SDGｓ17のゴールのアイコンを 
掲載しております。 



乗合送迎サービス「チョイソコ」の概要①

 ポイント①：カーナビ技術を活用したAIオンデマンド
 ポイント②：高齢者に優しいコールセンター併設

ポイント②

コールセンター

 乗合送迎サービス「チョイソコ」とは、会員登録された利用者から乗車依頼を
受け付け、最適な乗り合わせと経路を計算し、目的地まで乗り合い送迎で
お運びする取組みです。

10時50分に市役所に行きたい

10時30分に○○内科に行きたい

10時45分に○○スーパーに
行きたい

複数の方が
乗り合わせ

内科

スーパー

専用システム

コールセンター

コールセンターにお電話
若しくは Web予約

AさんAさん

Bさん

Bさん

Cさん

※専用システムが最適な経路・乗り降り順を計算。
利用者の希望を100％叶えるものではありません

Cさん

①Bさんを10時25分に内科に
②Cさんを10時40分にスーパーに
③Aさんを10時45分に市役所に送る

市役所

ポイント①

AIオンデマンド



 ICキャッシュカード等での決済
地域の事業者と連携し、
高齢者のお出かけ支援に
繋がる「コトづくり」の企画運営

会員（地域住民）施設利用・商品購買

運行システム コールセンター

運行委託

会員登録

乗車受付

地域のバス・タクシー会社
企画・推進パートナー

アライアンス・パートナー

地域を支える地元有力企業

乗車料金

エリアスポンサー

自治体 地域の事業者・病院

停留所設置

広告宣伝

協賛金

停留所スポンサー

（連携協定・協力パートナー）

協力

ポイント③

スポンサーモデル

 ポイント③：地域で支えるスポンサーモデル
 ポイント➃：高齢者のお出かけ支援に繋がる「コトづくり」

ポイント➃

コトづくり
例）工場見学＋試食

ウォ-キングイベント＋お土産

乗合送迎サービス「チョイソコ」の概要②


